АНАЛІЗ РЕГУЛЯТОРНОГО ВПЛИВУ 
до проекту рішення Дружківської міської ради «Про затвердження Положення про Центр надання адміністративних послуг м.Дружківка»

Даний аналіз регуляторного впливу до проекту рішення  Дружківської  міської ради «Про затвердження Положення про Центр надання адміністративних послуг м.Дружківка» (далі по тексту - Аналіз), підготовлений відповідно до вимог Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності», з метою одержання зауважень та пропозицій до вищевказаного проекту рішення.

1. Визначення та аналіз проблеми, яку пропонується розв’язати шляхом державного регулювання
Відповідно до ч

 HYPERLINK "http://zakon1.rada.gov.ua/laws/show/5203-17/paran145" \l "n145" \n _blank
астини 

 HYPERLINK "http://zakon1.rada.gov.ua/laws/show/5203-17/paran145" \l "n145" \n _blank
 10 ст
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атті 
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12 Закону України “Про адміністративні послуги” Кабінетом Міністрів України була прийнята постанова  від  20.02.2013 № 118 «Про затвердження Примірного положення про центр надання адміністративних послуг».
Прийняття даного регуляторного акту дозволить значним чином поліпшити якість надання адміністративних послуг суб’єктам звернень та надасть можливість суб’єктам надання адміністративних послуг вивільнити час для виконання своїх посадових обов’язків стосовно якісного надання адміністративних послуг завдяки мінімізації або повній відсутності прямого спілкування з суб’єктами звернень. 
Проблема, яку передбачається розв'язати з прийняттям даного документа, полягає у наступному:

- забезпечення організації надання адміністративних послуг у найкоротший строк та за мінімальної кількості відвідувань суб'єктом звернення;

- наявність єдиної системи взаємодії щодо надання адміністративних послуг з центральними та місцевими органами виконавчої влади, іншими державними органами, їх посадовими особами, уповноваженими відповідно до Закону України “Про адміністративні послуги” надавати адміністративні послуги;

- створення доступних та зручних умов для реалізації та захисту прав, свобод і законних інтересів фізичних та юридичних осіб щодо отримання адміністративних послуг;

- визначення форми, прав, обов'язків щодо діяльності Центру надання адміністративних послуг м.Дружківка.
2. Визначення цілей державного регулювання:
           Основними цілями прийняття регуляторного акту є: 
· побудова ефективної системи надання адміністративних послуг;

· вдосконалення механізму надання адміністративних послуг шляхом впровадження принципово нових схем надання адміністративних послуг;

· спрощення процедури отримання адміністративних послуг;

· підвищення рівня задоволеності суб’єктів звернення якістю наданих адміністративних послуг;

· протидія корупційним діянням;
3. Альтернативні способи досягнення встановлених цілей

1 спосіб - збереження існуючої ситуації, що призводить до поглиблення наявних проблем в сфері надання адміністративних послуг та порушення законодавства. 
2 спосіб - керуватися виключно Примірним положенням про центр надання адміністративних послуг, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 20.02.2014 № 118. Даний спосіб є неприйнятним, так як у разі залишення питання надання адміністративних послуг без змін залишиться проблема невпорядкованості, низької якості, складності процедур отримання адміністративних послуг у місті.

 Таким чином, очевидно, що вказане питання потребує врегулювання на місцевому рівні шляхом впровадження єдиного порядку надання адміністративних послуг, а саме прийняття власно розробленого Положення про Центр надання адміністрат ивних послуг м.Дружківка.
4. Механізми  і відповідні заходи, які забезпечать розв’язання визначеної проблеми шляхом прийняття запропонованого регуляторного акта

             Запропонований регуляторний акт базується на принципах відкритості та прозорості, оперативності та своєчасності, доступності інформації про надання адміністративних послуг, раціональної мінімізації кількості документів та процедурних дій, що вимагаються для отримання адміністративних послуг, неупередженості та справедливості, доступності та зручності для суб’єктів звернень.

           Даний регуляторний акт спрямований на забезпечення належної доступності суб’єктів звернень для отримання адміністративних послуг, організацію надання адміністративних послуг у найкоротший строк та за мінімальної кількості відвідувань суб’єктів звернень, спрощення процедури отримання адміністративних послуг та поліпшення якості їх надання.

Прийняття зазначеного регуляторного акту забезпечить ефективне і оперативне вирішення питань, пов’язаних з наданням адміністративних послуг суб’єктам звернень, буде сприяти налагодженню та уніфікації відношень між суб’єктами звернень, адміністраторами та суб’єктами надання адміністративних послуг. 

Проінформованість фізичних та юридичних осіб, на яких розповсюджується дія даного регуляторного акта буде здійснено наступним шляхом: після затвердження даного регуляторного акта рішенням Дружківської міської ради воно буде оприлюднено через засоби масової інформації:  в суспільно — політичній газеті “Дружківський робочий” та в ефірі Дружківського міського радіо, на офіційному веб-порталі Дружківської міської ради, на інформаційних стендах місцевого податкового органу та пенсійного фонду.
5. Обґрунтування можливості досягнення встановлених цілей у разі прийняття регуляторного акту

Досягнення  цілей,  поставлених  перед  регулюючим  впливом  запропонованого проекту рішення пов’язане  з  його  прийняттям.  У разі прийняття регуляторного акта створюються умови для оптимізації надання адміністративних послуг та спрощення надання адміністратвиних послуг.
На досягнення цілей у разі прийняття цього рішення можуть вплинути такі негативні зовнішні фактори як зміна діючого законодавства. Позитивними факторами є скорочення часу при отриманні адміністративних послуг.
6. Визначення очікуваних результатів прийняття запропонованого регуляторного акту
	
	Витрати  
	Вигоди

	Органи місцевого самоврядування  та органи державної влади
	Немає
	· відкритість, прозорість та зрозумілість процедур з надання адміністративних послуг;

· дотримання принципу організаційної єдності;

· раціональна мінімізація кількості документів та процедурних дій, необхідних для надання адміністративних послуг;

· мінімізація черг суб’єктів звернень;

· вивільнення (збільшення) часу  суб’єктів надання адміністративних послуг для виконання посадових обов’язків стосовно якісного надання адміністративних послуг завдяки мінімізації або повній відсутності прямого спілкування з суб’єктами звернень; 

· мінімізація корупційної складової;

· оперативність вирішення питань, пов’язаних з наданням адміністративних послуг;

· налагодження прозорих і партнерських стосунків у співпраці адміністраторів, державних адміністраторів, суб’єктів надання адміністративних послуг та суб'єктів звернень;

· формування в суспільстві позитивного іміджу влади.

	Суб’єкти господарювання
	Немає
	· доступність та зручність;

· належні умови для очікування та заповнення необхідних документів (бланків, заяв тощо), у тому числі для осіб з обмеженими фізичними можливостями (особливими потребами); 

· чітке визначення переліку документів, необхідних для отримання відповідної адміністративної послуги;

· мінімізація часу на очікування в черзі;

· мінімізація кількості відвідувань Центру для отримання результату надання адміністративної послуги;

· можливість отримання бланків заяв за місцем отримання послуги; 

· вивільнення часу, який раніше витрачався на багаторазові відвідування різних суб’єктів надання адміністративних послуг та перебування в чергах для отримання конкретної послуги;

· визначеність та зменшення термінів надання адміністративних послуг;

· наявність та доступність інформації про перелік та порядок надання адміністративних послуг, розміщеної на веб-порталі  Центру.



	Населення 
	Немає
	· доступність та зручність (місце розташування, транспортне сполучення, режим роботи Центру);

· належні умови для очікування та заповнення необхідних документів (бланків, заяв тощо), у тому числі для осіб з обмеженими фізичними можливостями (особливими потребами); 

· чітке визначення переліку документів, необхідних для отримання відповідної адміністративної послуги;

· отримання адміністративних послуг у одному приміщенні за принципом "єдиного вікна";

· мінімізація часу на очікування в черзі;

· мінімізація кількості відвідувань Центру для отримання результату надання адміністративної послуги;

· можливість отримання бланків заяв за місцем отримання послуги; 

· вивільнення часу, який раніше витрачався на багаторазові відвідування різних суб’єктів надання адміністративних послуг та перебування в чергах для отримання конкретної послуги;

· визначеність та зменшення термінів надання адміністративних послуг;

· наявність та доступність інформації про перелік та порядок надання адміністративних послуг, розміщеної на  веб-порталі Центру.




7. Термін дії акта

Термін дії запропонованого проекту регуляторного акту необмежений. 

При змінах у чинному законодавстві, які можуть  вплинути на дію запропонованого акту, до нього будуть вноситися відповідні зміни.  
8. Визначення показників результативності регуляторного акту.

Результативність регуляторного акта (далі РА) визначатиметься за такими показниками: 
	Показники результативності


	Базове відстеження
	Повторне відстеження
	Періодичне відстеження

	
	9 місяців 2014
	2014 рік 
	9 місяців  2015
	2017 рік 
	9 місяців  2018

	Розмір надходжень до бюджетів усіх рівнів від дії РА, тис. грн.
	Надходження безпосередньо від дії РА проектом не передбачено

	Коло юридичних та фізичних осіб, на яких поширюється дія регуляторного акту
	Юридичні та фізичні особи, які звертаються за отриманням адміністративних послуг через Центр, а також  органи виконавчої влади, інші державні органи, органи місцевого самоврядування, які є суб’єктами надання адміністративних послуг

	Розмір коштів і час, що витрачають юридичні та фізичні особи, пов’язані з виконанням вимог РА
	Виконання вимог РА юридичними та фізичними особами витрат коштів не передбачає. Витрачання додаткового часу юридичними та фізичними особами у зв’язку з дією РА проектом не передбачено 

	Кількість звернень* до Центру, одиниць
	614*
	3584*
	13851*
	17652*
	13851*

	Кількість наданих адміністративних послуг,одиниць
	600
	3569
	13836
	17637
	13836

	Кількість наданих консультацій суб’єктам звернень,одиниць
	560
	3500
	13800
	17600
	13800

	Рівень поінформованості  юридичних та фізичних осіб про основні положення РА  
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%


* з урахуванням набрання чинності розпорядження Кабінету Міністрів України від 16.05.2014 №523-р “Деякі питання надання адміністративних послуг органів виконавчої влади через центри надання адміністративних послуг”.

9. Заходи, за допомогою яких буде здійснюватися відстеження результативності регуляторного акту

Базове відстеження результативності регуляторного акта буде здійснено у 4 кварталі 2014 року. Повторне — через один рік післяпроведення базового відстеження, періодичне — раз на три роки  починаючи з повторного відстеження.
Міський голова 




            

             В.С.Гнатенко 
Кишинська 42781

